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Il presente modulo, intende fornire uno strumento schematico e dinamico per 

l’attivazione delle procedure in emergenza. 
 

 

 

 

 

 

operativo sigla funzione 

RESPONSABILE OPERATIVO COMUNALE R.O.C. coordinatore generale 

RESPONSABILE OPERATIVO ESTERNO R.O.E. rappresentante e coordinatore 

nell’area dell’evento 

RESPONSABILE COLLEGAMENTI Re.C. coordinatore delle comunicazioni e 

della trasmissione dei documenti e 

degli atti formali (moduli) 
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ROC RESPONSABILE OPERATIVO COMUNALE- coordinatore generale 
LIVELLO 1  
valore  di attenzione nel quale tutte le risorse 

sono attivate/allertate in base alle esigenze 

previste, per un  evento localizzato e 

controllabile con le strutture e i mezzi locali 

 

si reca sul posto e dispone in collaborazione con il R.O.E. un 

sopraluogo per ottenere le informazioni necessarie 

LIVELLO 2 
valore di attenzione nel quale tutte le risorse 
sono attivate/allertate e messe in stato di 

preallarme in base alle informazioni avute e 

esigenze previste,  per un evento circoscritto 

che richiede un intervento speciale 

si reca sul posto e  dispone in collaborazione con il R.O.E. un 

sopraluogo per ottenere le informazioni necessarie 

attiva /si reca nel C.O.C. centro operativo comunale 

prende visione della scheda di segnalazione dell’evento 

pervenuta e dello stato di fatto della situazione ( 

comunicato da R.O.E.)  

assume il comando dell’organizzazione dei soccorsi e degli 

interventi e la responsabilità della diramazione degli avvisi 

valuta se convocare l’U.C.L. Unità di Crisi 

decide il cessato allarme e lo diffonde tramite il RE.C. 

LIVELLO 3  
valore  di MASSIMA EMERGENZA nel quale 

tutte le risorse sono attivate e allertate   in base 

alle informazioni avute e esigenze previste , per 

un evento di grandi e gravi  

proporzioni che richiede un intervento 

speciale 

si reca sul posto e dispone in collaborazione con il R.O.E. un 

sopraluogo per ottenere le informazioni necessarie 

attiva/si reca nel C.O.C. centro operativo comunale 

prende visione della scheda di segnalazione dell’evento 

pervenuta e dello stato di fatto della situazione ( 

comunicato da R.O.E.)  

assume il comando dell’organizzazione dei soccorsi e degli 

interventi e la responsabilità della diramazione degli avvisi 

valuta se convocare l’U.C.L. Unità di Crisi 

considera se attivare le Funzioni di supporto operativo 

attua le procedure di comunicazione con : 

Vigili del Fuoco 

Prefettura 

Pubblica Sicurezza 

Ospedali -118 

ASL 

decide il cessato allarme e lo diffonde tramite il RE.C. 

si assicura della propria sostituzione, conservando il posto 

sino a che questa non sia avvenuta 
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R.O.E. RESPONSABILE OPERATIVO ESTERNO- rappresentante e coordinatore 

nell’area dell’evento , è in rapporto funzionale e costante  con il ROC 
LIVELLO 1  
valore  di attenzione nel quale tutte le risorse 

sono attivate/allertate in base alle esigenze 

previste, per un  evento localizzato e 

controllabile con le strutture e i mezzi locali 

 

si reca sul posto con il R.O.C . e dispone un sopraluogo per 

ottenere le informazioni necessarie 

rimane sul luogo dell’evento  e comunica il livello/stato di 

fatto  della situazione, attivando il PCA, informando il ROC 

assume la responsabilità della segnalazione ( scheda di 

segnalazione) 

controlla l’evolversi/evoluzione dell’evento 

comunica al COC i dati rilevati 

LIVELLO 2 
valore di attenzione nel quale tutte le risorse 

sono attivate/allertate e messe in stato di 
preallarme in base alle informazioni avute e 

esigenze previste,  per un evento circoscritto 

che richiede un intervento speciale 

si reca sul posto con il R.O.C . e dispone un sopraluogo per 

ottenere le informazioni necessarie 

rimane  sul luogo dell’evento  e comunica il livello/stato di 

fatto  della situazione, attivando il PCA, informando il ROC 

assume la responsabilità della segnalazione ( scheda di 

segnalazione) 

predispone lo stato d’allerta nella/dell’area di competenza, 

con il personale i volontari 

predispone ( consultando il R.O.C.) per l’eventuale 

evacuazione secondo le procedure di trasportabilità e 

gravità della situazione 

considera/predispone per  l’eventuale 

zonizzazione/interdizione dell’area 

si tiene costantemente in contatto con il R.O.C. , chiede e 

riceve tutti gli aggiornamenti e le informazioni sull’evolversi 

della situazione   

invia informazioni al C.O.C. 

redige il rapporto operativo e lo trasmette al C.O.C. 

si assicura della propria sostituzione, conservando il posto 

sino a che questa non sia avvenuta 

LIVELLO 3  
valore  di MASSIMA EMERGENZA nel quale 

tutte le risorse sono attivate e allertate   in base 

alle informazioni avute e esigenze previste , per 

un evento di grandi e gravi proporzioni che 

richiede un intervento speciale 

si reca sul luogo dell’evento  e comunica il livello/stato di 

fatto  della situazione, attivando il PCA, informando il ROC 

assume la responsabilità della segnalazione ( scheda di 

segnalazione) 

predispone ( consultando il R.O.C. e i livelli superiori di 

comando) per l’eventuale evacuazione secondo le procedure 

di trasportabilità e gravità della situazione 

considera/predispone per  l’eventuale 

zonizzazione/interdizione dell’area 

si raccorda con gli eventuali livelli di comando superiori 

coordina l’evacuazione 

si tiene costantemente in contatto con il R.O.C. , chiede e 

riceve tutti gli aggiornamenti e le informazioni sull’evolversi 

della situazione   

invia informazioni al C.O.C. 

redige il rapporto operativo e lo trasmette al C.O.C. 

si assicura della propria sostituzione, conservando il posto 

sino a che questa non sia avvenuta 
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Re.C. RESPONSABILE COLLEGAMENTI-  coordinatore delle comunicazioni e 

della trasmissione dei documenti e degli atti formali (moduli). 

In rapporto  costante  con il R.O.C e il R.O.E.  

LIVELLO 1  
valore  di attenzione nel quale tutte le risorse sono 
attivate/allertate in base alle esigenze previste, per 

un  evento localizzato e controllabile con le 

strutture e i mezzi locali 

 

dal C.O.C. si attiva per ottenere tutte le informazione 

disponibili e necessarie e compila le schede operative 

Completa e trasmette al R.O.C. e al R.O.E. le schede 

aggiornate con tutti i dati e le indicazioni disponibili 

LIVELLO 2 
valore di attenzione nel quale tutte le risorse sono 
attivate/allertate e messe in stato di preallarme in 

base alle informazioni avute e esigenze previste,  
per un evento circoscritto che richiede un 

intervento speciale 

dal C.O.C. si attiva per ottenere tutte le informazione 

disponibili e necessarie e compila le schede operative 

Completa e trasmette al R.O.C. e al R.O.E. le schede 

aggiornate con tutti i dati e le indicazioni disponibili 

viene/richiede di essere informato costantemente 

sull’evoluzione della situazione e sul flusso di operativi e 

delle persone evacuate 

predispone un modulo per informare la popolazione ( con il 

permesso del R.O.C.) 

si assicura della propria sostituzione, conservando il posto 

sino a che questa non sia avvenuta 

LIVELLO 3  
valore  di MASSIMA EMERGENZA nel quale tutte 

le risorse sono attivate e allertate   in base alle 

informazioni avute e esigenze previste , per un 

evento di grandi e gravi proporzioni che richiede 

un intervento speciale 

dal C.O.C. si attiva per ottenere tutte le informazione 

disponibili e necessarie e compila le schede operative 

Completa e trasmette al R.O.C. e al R.O.E. le schede 

aggiornate con tutti i dati e le indicazioni disponibili 

richiede /viene informato costantemente sull’evoluzione 

della situazione e sul flusso di operativi e delle persone 

evacuate 

informa costantemente l’U.C.L. ( con il permesso del 

R.O.C.) 

informa costantemente: 

Vigili del Fuoco 

Prefettura 

Pubblica Sicurezza 

Ospedali - 118 

predispone un modulo per informare la popolazione ( con il 

permesso del R.O.C.) 

dispone per l’informazione alla popolazione 

si assicura della propria sostituzione, conservando il posto 

sino a che questa non sia avvenuta 

 

 

N.B.  Questo schema operativo è da ritenersi indicativo. 
 

 


